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A limpeza é uma expressão de liberdade coletiva.
Onde há limpeza, o respeito pela pessoa humana 
certamente é celebrado.
A limpeza melhora a qualidade da vida civil e social.
No pensamento público, a palavra “limpeza” 
é frequentemente associada à eliminação 
do que havia estado antes (sujeira) 
e prefigura a construção de algo novo (limpo), 
melhor, que ainda não aconteceu.

Porque a limpeza é um valor absoluto 
que precisa ser projetado e se agrupar!



“Limpeza é um valor absoluto para todos nós pois terá 
sempre um êxito coletivo.  Um resultado do qual nos 
pertence a força de vontade, no qual encontramos o nosso 
esforço, com o qual enfrentamos o futuro, cientes de ter 
agido bem, para todos.”



“Fazer limpeza 
é uma atitude 
organizacional 
que possibilita, 
quando levada 
a cabo, projetar 
o futuro.”



“Limpo não está ligado 
apenas ao aspirador 
de pó e às flanelas, 
detergentes e 
desinfetantes.
Limpo representa 
uma extraordinária 
oportunidade para 
rever uma cultura 
dos comportamentos.”



“Fazer limpeza” é um 
convite, uma exortação 
à prática de um 
exercício de 
inteligência coletivo 
que devemos, todos 
nós, praticar 
regularmente para 
melhorar o produto 
da sociedade, para 
criar as perspectivas 
para um bem-estar 
estável”.

Trechos da Palestra
 – Limpeza como Valor Absoluto 
(Toni D’Andrea)
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Como forma de ampliar essa discussão, pela 
primeira vez na história o Forum aconteceu 
fora da Europa, trazendo para todo o 
continente americano uma oportunidade de 
projetar novos conhecimentos, visões, 
cenários e avanços para toda a cadeia 
produtiva. 

O Forum Pulire America reuniu empresários, 
executivos, lideranças da prestação de 
serviços, clientes, fabricantes, fornecedores. 
Todos juntos envolvidos nas definições de 
“serviços integrados” compartilhando 
experiências, inovações, melhores práticas 
em um grande debate sobre novos cenários, 
códigos de comportamento empresariais e 
sociais: expectativas comuns para o futuro!

Palestrantes do Brasil, Itália, Estados Unidos, 
México, Argentina e Nicarágua se dividiram 
em 7 painéis – Tecnologia, Sustentabilidade, 
Reputação, Qualificação, Dignidade, Encontro 
Laboral e Encontro Empresarial – todos 
interligados e tendo a ética como o fio 
condutor.



APRESENTAÇÃO
L I M P E Z A  C O M O  V A L O R  A B S O L U T O

9 E 10 DE AGOSTO DE 2018 - UNIVERSIDADE POSITIVO - CURITIBA-PR BRASIL
RE

LA
TÓ

RI
O

O Forum Pulire America foi realizado nos dias 09 e 10 de agosto de 2018, no Pequeno 
Auditório da Universidade Positivo – Curitiba / Paraná.

Tendo como conceito norteador a Limpeza Absoluta, o Forum Pulire é um evento realizado 
desde 2012 no continente europeu pela AFIDAMP, uma das maiores associações 
internacionais do setor de limpeza profissional, com sede em Milão.

O        Forum nasceu da necessidade de trazer reflexões acerca do mundo da produção e 
dos serviços, levando assim um projeto de melhoria para a sociedade com base em 
discussões sempre norteadas pela ética, um exercício coletivo e diário que estimula a 
busca contínua pela defesa dos valores fundamentais e pela qualidade.
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Os painéis foram organizados e 
apresentados de forma lógica e 
complementar gerando ao final, uma visão 
ampla de negócios e gestão na atualidade.

O Forum possibilitou ainda, momentos de 
confraternização e networking 
oportunizando momentos de descontração e 
novos negócios. 

Em uma grande celebração, o Forum Pulire 
America oportunizou aos participantes uma 
noite especial no Hard Rock Café Curitiba!



APRESENTAÇÃO
L I M P E Z A  C O M O  V A L O R  A B S O L U T O

9 E 10 DE AGOSTO DE 2018 - UNIVERSIDADE POSITIVO - CURITIBA-PR BRASIL

RE
LA

TÓ
RI

O

O Forum contou com lambientes especiais, como o Espaço ODS
 – Objetivos do Desenvolvimento Sustentável. Ali foram expostos produtos 
e serviços da FACOP (ODS 3, 4, 8 e 17), e mais duas instituições parceiras 
representando as instituições da Rede do Terceiro Setor: 

Escola de Educação Especial Nilza Tartuce (ODS 1, 2, 3, 4, 5, 10, 16 e 17) 
www.escolaespecialnilzatartuce.org.br 

e HUMSOL (ODS 3 e 4)
www.humsol.com.br 
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AFIDAMP
www.afidamp.it

A AFIDAMP é a Associação de Fabricantes Italianos de Produtos, Máquinas e Equipamentos para Limpeza 
Profissional, que possui sede em Milão, na Itália. Entidade que representa e reúne toda a cadeia de 
fornecimento de limpeza profissional na Itália, como fabricantes, importadores e distribuidores de produtos, 
máquinas e equipamentos, além de outras organizações setoriais. A Associação atua no continente europeu 
desde 1981 e nos seus 35 anos de atuação tornou-se um dos principais órgãos de representação do setor de 
limpeza profissional no mundo, contribuindo para a disseminação da cultura da limpeza como valor absoluto. A 
AFIDAMP é responsável pela organização do Forum Pulire na Itália há 8 anos.
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ISSA
www.issa.com

A ISSA, Associação Mundial da Indústria da Limpeza, atua há 94 anos no mercado da limpeza profissional 
representando associações, indústrias, distribuidores, atacadistas, fabricantes, prestadores de serviços e 
outros segmentos do setor de limpeza, com o intuito de fortalecer e alavancar a força do setor no mundo todo, 
trazendo à limpeza o valor e o reconhecimento de que este é um setor que envolve diretamente a saúde 
humana e o meio ambiente. Hoje, a entidade possui escritórios nos EUA, Alemanha, Austrália e China e promove 
diversas ações, inclusive de capacitação, networking e oportunidades comerciais, sempre pautadas por um 
código de ética.
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FACOP
www.facop.org.br

A Fundação do Asseio e Conservação do Estado do Paraná é uma entidade privada sem fins lucrativos, pioneira 
no Brasil e através da sua escola – CEPNKA (Centro de Educação Profissional Nahyr Kalkman de Arruda) que 
tem como objetivo capacitar e qualificar profissionais do setor de asseio e conservação por meio de uma 
metodologia própria, que combina teoria, prática e aspectos comportamentais, visando à valorização do 
profissional no mercado de trabalho. Em 2016 ganhou o prêmio Práticas Inovadoras na Educação por meio de 
seu curso Agente de Limpeza e em 2017 ganhou primeiro lugar em duas categorias (Escola Técnica e Cursos 
Livres), ambos concedidos pelo Sinepe-PR. A FACOP também possui um material exclusivo e inédito de 
capacitação a distância, o EaD FACOP, oferecendo a todo o setor do asseio e conservação mais oportunidades de 
desenvolvimento e disseminação do conhecimento. Atualmente, além dos cursos exclusivos para trabalhadores 
do setor do asseio, oferece um curso Técnico em Segurança do Trabalho.

A Fundação oferece também a Central de Empregos, que reúne vagas das empresas do setor e realiza o 
processo de seleção e encaminhamento de profissionais e o SESMT Coletivo, iniciativa pioneira no Brasil e que 
oferece uma equipe multidisciplinar de engenheiros e técnicos em segurança do trabalho, médicos do trabalho 
e enfermeiros e técnicos de enfermagem que atuam com foco na Medicina e Segurança do Trabalho.
A Fundação ainda possui um projeto inédito do 1º Museu da Limpeza Profissional, que reunirá toda a história e 
a evolução do setor do asseio e conservação.

Aderente ODS (Objetivos do Desenvolvimento Sustentável), signatária do Pacto Global, ambos programas da 
ONU, a FACOP, integra, entre outros, o Conselho de Cidadania Empresarial (CPCE/FIEP), a rede do terceiro setor 
e a rede de investidores sociais (RIS).

A FACOP foi ainda a gestora do projeto de realização do Forum Pulire America 2018.
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A abertura oficial do Forum foi realizado por:

 Toni D’Andrea
 Diretor Executivo Afidamp 

 Adonai Arruda
 Diretor Presidente FACOP

 John Barret
 Diretor Executivo ISSA

 

Toni
D’Andrea

Adonai
Arruda

John
Barret

A abertura foi marcada ainda por 2 momentos especiais:

1. Apresentação sobre os ODS e o Pacto Global 

ODS – Objetivos do Desenvolvimento Sustentável – Agenda 2030

Atingir as metas dos ODS ate 2030 é o grande desafio a que estão submetidos governos, 
empresas e organizações da sociedade civil. São 169 metas divididas entre os 17 ODS.

A Agenda 2030 é um plano de ação para as pessoas, para o planeta e para a 
prosperidade. A erradicação da pobreza é o maior desafio global e um requisito 
indispensável para o desenvolvimento sustentável. 
www.portalods.com.br

Pacto Global – Criado pela ONU com a missão de engajar a comunidade 
empresarial, promoção de uma economia global inclusiva e sustentável, o Pacto 
Global é a maior iniciativa do mundo para a cidadania corporativa.
Nasceu em 2000 com o objetivo de trazer as empresas para a agenda do 
Desenvolvimento Sustentável. Sua atuação está fundamentada 
em promover o valor compartilhado entre empresas e a sociedade 
por meio da adoção dos Dez Princípios universalmente aceitos nas áreas de 
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate à corrupção.
www.pactoglobal.org.br
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A abertura foi marcada ainda por 2 momentos especiais:
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prosperidade. A erradicação da pobreza é o maior desafio global e um requisito 
indispensável para o desenvolvimento sustentável. 
www.portalods.com.br

Pacto Global – Criado pela ONU com a missão de engajar a comunidade 
empresarial, promoção de uma economia global inclusiva e sustentável, o Pacto 
Global é a maior iniciativa do mundo para a cidadania corporativa.
Nasceu em 2000 com o objetivo de trazer as empresas para a agenda do 
Desenvolvimento Sustentável. Sua atuação está fundamentada 
em promover o valor compartilhado entre empresas e a sociedade 
por meio da adoção dos Dez Princípios universalmente aceitos nas áreas de 
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate à corrupção.
www.pactoglobal.org.br
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A abertura foi marcada ainda por 2 momentos especiais:

1. Apresentação sobre os ODS e o Pacto Global 

ODS – Objetivos do Desenvolvimento Sustentável – Agenda 2030

Atingir as metas dos ODS ate 2030 é o grande desafio a que estão submetidos governos, 
empresas e organizações da sociedade civil. São 169 metas divididas entre os 17 ODS.

A Agenda 2030 é um plano de ação para as pessoas, para o planeta e para a 
prosperidade. A erradicação da pobreza é o maior desafio global e um requisito 
indispensável para o desenvolvimento sustentável. 
www.portalods.com.br

Pacto Global – Criado pela ONU com a missão de engajar a comunidade 
empresarial, promoção de uma economia global inclusiva e sustentável, o Pacto 
Global é a maior iniciativa do mundo para a cidadania corporativa.
Nasceu em 2000 com o objetivo de trazer as empresas para a agenda do 
Desenvolvimento Sustentável. Sua atuação está fundamentada 
em promover o valor compartilhado entre empresas e a sociedade 
por meio da adoção dos Dez Princípios universalmente aceitos nas áreas de 
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate à corrupção.
www.pactoglobal.org.br

Quem apresentou ao público estes dois   
importantes programas já reconhecidos 
como valores empresariais foi: 

Rosane Fontoura
Coordenadora Executiva CPCE/FIEP
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Em seguida tivemos uma surpreendente 
experiência sensorial: uma palestra no 
escuro – uma maneira diferente de pensar e 
agir,  com:

Luciano Salamacha 
Fundador da Escola 
do Pensar
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O Forum elegeu 7 temas 
para realização dos 
debates, propondo novas 
visões para uma indústria 
de serviços integrados.



Abrindo as discussões do evento os participantes 
acompanharam o painel  TECNOLOGIA com o tema Tecnologia 
e o mercado Futuro mediado pelo americano John Barrett, 
Diretor Executivo da ISSA o Painel apresentou elementos e 
ferramentas da tecnologia e como sua união impacta em 
resultados positivos do mercado atual e futuro.  Participaram 
o Diretor Geral da Karcher Brasil , Abilio Cepêra destacando a 
evolução de equipamentos e a robotização no setor de 
limpeza , o CEO da USF (Ultra Small Fibers), o americano 
Collin Anderson falando de Nanotecnologia e Carl Amorim, 
executivo do Blockchain Research Institute no Brasil que nos 
apresentou o conceito Blockchain e alguma de suas 
aplicações.

PAINEL TECNOLOGIA
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apresenta:

Tecnologia e o Mercado Futuro
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apresenta:

Abílio Cepêra
(KARCHER)

Collin Anderson 
(USF)

Carl Amorim 
(BLOCKCHAIN)

John Barrett 
(ISSA)

Tecnologia e o Mercado Futuro
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Tecnologia e o Mercado Futuro
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Muito além do impacto no meio ambiente, o painel 
SUSTENTABILIDADE e as dimensões da sustentabilidade 
efetiva apresentou fatos e fatores que definem a 
sustentabilidade do seu negócio. 

Sob moderação do brasileiro Ricardo Vacaro - Diretor Geral da 
RL Higiene e participação dos painelistas Norman Arruda, 
Presidente do Instituto Superior de Administração e Economia 
– ISAE, conveniado à Fundação Getúlio Vargas, Caio Magri 
Diretor Presidente do Instituto ETHOS e Fabiana Cristina de 
Campos – Diretora de Meio Ambiente e Ação Social da 
SANEPAR.

apresenta:

Fatos e fatores que definem a sustentabilidade do seu negócio
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apresenta:

Norman Arruda
(ISAE)

Caio Magri 
(Instituto ETHOS)

Fabiana C.
de Campos
(SANEPAR)

Ricardo Vacaro
(RL Higiene)

Fatos e fatores que definem a sustentabilidade do seu negócio
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Fatos e fatores que definem a sustentabilidade do seu negócio
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 “Posicionamento de marca, uma questão de valor”, onde 
foram debatidos valores que agregam a construção e 
manutenção da marca. Além disso, os painelistas 
compartilharam experiências e práticas utilizadas para 
ganhar novos mercados mantendo os atuais.
Moderado por Rogério Mainardes - Diretor Corporativo de 
Marketing e Diretor de Relações institucionais e 
Desenvolvimento de Negócios da Área Educacional do Grupo 
Positivo, que mediará a conversa entre grandes empresários 
do setor gastronômico da Capital: Brunno Kukulka - Sócio e 
Diretor no Hard Rock Café Curitiba, Samuel Cavalcanti - 
Presidente, CEO, fundador e atual gerente de exportação e 
importação da JBE Trading Ltda  e Fundador da Cervejaria 
Bodebrown e Beto Madalosso - Fundador da Forneria 
Copacabana e também presidente do portal gastronômico 
Tutano Gastronomia. 

apresenta:

Posicionamento da marca: uma questão de valor  
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apresenta:

Brunno Kukulka 
(HARD ROCK CAFÉ 
CURITIBA)

Samuel Cavalcanti 
(BODEBROWN)

Beto Madalosso 
(FORNERIA 
COPACABANA)

Rogério Mainardes 
(GRUPO POSITIVO)

PAINEL REPUTAÇÃO
Posicionamento da marca: uma questão de valor
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Posicionamento da marca: uma questão de valor
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A relação capital e trabalho em diferentes continentes foi o 
tema do Encontro Laboral que proporcionou um debate entre 
Paulo Rossi - Secretário do Trabalho e Relações com a 
Comunidade do Governo do Estado do Paraná, Dario Galloni, 
vice-presidente da Italocam (Câmara Ítalo Brasileira de 
Comércio e Indústria do Paraná) e Gianfranco Piseri, 
Responsável pelas Relações Sindicais do Consorcio 
Sintesi/Itália. O encontro foi moderado por Luiz Fernando 
Busnardo, Superintendente Regional e Auditor Fiscal do 
Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.

apresenta:

Relação Capital e Trabalho em diferentes continentes
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Paulo Rossi 
(Governo do Estado 
do Paraná)

Gianfranco Piseri 
(SANICOOP)

Dario Galloni 
(ITALOCAM)

Luis Fernando 
Busnardo (MTE-PR)

PAINEL - ENCONTRO LABORAL

apresenta:

Relação Capital e Trabalho em diferentes continentes
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Relação Capital e Trabalho em diferentes continentes
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Mediado por Lea Lobo, sócia diretora da Revista Infra e 
referência no mercado de Facilities Management, o painel 
Qualificação trouxe discussões norteadas para a 
produtividade das empresas e tendo como base a 
educação como chave para seu negócio e a importância de 
um ciclo contínuo de produtividade e os impactos da 
qualificação no encontro dos níveis hierárquicos.
 
O debate contou com a participação de: Maria Letizia 
Marchese – Diretora Pedagógica do CEPNKA a Escola da 
FACOP, Nani Culubret, Consultora do SENAC / FECOMERCIO, 
além da Presidente da Grax e consultora da FUCAPS, a 
mexicana Gilda M. Pérez Ríos Aldana.

A educação como chave para seu negócio

 

apresenta:
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MODERADOR PAINELISTAS

apresenta:

Maria Letizia 
Marchese
(CEPNKA-FACOP) 

Gilda M. Péres 
Rios Aldana 
(GRAX)

Nani Culubret 
(SENAC/FECOMÉRCIO)

Léa Lobo 
(REVISTA INFRA)

A educação como chave para seu negócio
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Princípios para Dignidade Coletiva, o futuro das empresas e o 
impacto na cadeia produtiva do seu negócio. Esta foi a 
proposta do painel DIGNIDADE que trouxe o brasileiro Eduardo 
Guimarães, Presidente do IRIP (Instituto de Relações 
Internacionais do Paraná) como moderador do painel, e as 
participações de Ricardo Vacaro - Diretor Geral da RL Higiene, 
Rosane Fontoura / Brasil - Coordenadora Executiva do 
Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial da Federação 
das Indústrias do Estado do Paraná – FIEP e Josias Cordeiro 
da Silva – Presidente do World Trade Center Curitiba.

Princípios para dignidade coletiva

apresenta:
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apresenta:

Ricardo Vacaro 
(RL HIGIENE)

Josias Cordeiro 
da Silva (WTC)

Rosane Fontoura 
(FIEP)

Eduardo Guimarães 
(IRIP) 

 

Princípios para dignidade coletiva
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Encerrando a programação, o Forum Pulire America proporcionou 
o Encontro Empresarial  abordando o tema: “Compliance e o 
Mercado Internacional”. A relação entre compliance, governança e 
estratégia corporativa. Uma visão internacional para a 
sustentabilidade do seu negócio.
Debate entre empresários do Brasil, México, Argentina, Chile,
Nicarágua, Itália e USA.
Moderado por Toni D Andrea, Diretor Executivo da Afidamp Servizi 
e por Hélio Magalhães, Presidente do Conselho de Administração 
da AMCHAM (Câmara Americana de Comércio do Brasil),  o 
encontro contou com a participação dos empresários: Adonai 
Arruda, Presidente FACOP/SEAC-PR/Grupo Higiserv como 
representante do Brasil, o mexicano - Eduardo Fernández Barrera 
- Presidente e fundador da AMCPSI (Associação Mexicana de 
Empreiteiros e Fornecedores de Serviços para a Indústria),  o 
argentino Norberto Peluso - Presidente Limpiolux, o nicaraguense 
Carlos Huete, especialista em padrões CIMS para certificação de 
empresas de limpeza na Nicarágua e o americano John Barret – 
diretor executivo da ISSA.

Compliance e o Mercado Internacional

apresenta:
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apresenta:

Toni 
D´Andrea 
(AFIDAMP) 

Hélio 
Magalhães 
(AMCHAM) 

Adonai 
Arruda 
(HOLDING 
HIGISERV, 
FACOP, 
SEAC/PR

John 
Barrett 
(ISSA)

Norberto 
Peluso 
(Limpiolux)

Eduardo 
Fernandez
(AMCPSI)

Carlos 
Huete
(MANUQUINSA)

Compliance e o Mercado Internacional



ENCONTRO EMPRESARIAL
L I M P E Z A  C O M O  V A L O R  A B S O L U T O

9 E 10 DE AGOSTO DE 2018 - UNIVERSIDADE POSITIVO - CURITIBA-PR BRASIL

RE
LA

TÓ
RI

O
apresenta:

Compliance e o Mercado Internacional



MODERADORES E PAINELISTAS
L I M P E Z A  C O M O  V A L O R  A B S O L U T O

9 E 10 DE AGOSTO DE 2018 - UNIVERSIDADE POSITIVO - CURITIBA-PR BRASIL

RE
LA

TÓ
RI

O

Em ordem alfabética, os 
moderadores e painelistas que, 
com suas brilhantes 
apresentações, foram 
determinantes para o sucesso 
do Forum Pulire America 2018.
Muito obrigado!
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Adonai Arruda / Brasil – Diretor Presidente FACOP
Médico Veterinário, presidente da Higi Serv Holding S.A., que emprega cerca de 6 mil profissionais em suas empresas. Preside o SEAC-PR e 
a FACOP, sendo fundador desta. É também conselheiro do SESC/SENAC Nacional e membro da World Trade Center, WTC. Presidiu a 
Federação Nacional das Empresas Prestadoras de Serviços de Limpeza e Conservação, FEBRAC, de 1999 a 2004, a World Federation of 
Building Service Contractors – WFBSC, no período de 2010 a 2012 e o CC&VB de Curitiba e Litoral, de 2004 a 2008 e Vice-presidente 
Regional Sul da CEBRASSE – Central Brasileira de Serviços e Conselheiro da Associação Comercial do Paraná.

Abilio Cepera / Brasil– Diretor Geral KARCHER Brasil
Abilio Cepêra é formado em engenharia mecânica na Escola de Engenharia Mauá e pós-graduado em administração na Fundação Vanzolini. 
Iniciou sua carreira na Eternit, como engenheiro de projeto. Passou pela Microlit, onde começou como engenheiro e foi até diretor de divisão. 
Foi diretor da Behr durante cinco anos, até chegar na Kärcher Brasil, onde atua como diretor geral desde 2001. A Kärcher é uma empresa 
multinacional alemã, que oferece soluções eficazes e eficientes de limpeza.

Beto Madalosso / Brasil – Chef de Cozinha – TRATORIA COPACABANA
Formado em Administração de Empresas, iniciou sua carreira profissional atuando nas rotinas dos negócios familiares, assumindo ao 
longo do tempo, cargos de maior responsabildiade no Madalosso e Cantina Fadanelli. Presidiu a Associação Comercial de Santa 
Felicidade, em Curitiba, em 2004. Estagiou em restaurants de Nova York e ao retornar para o Brasil, assumiu a direção na cozinha dos 
restaurante da familia. Em 2012, diante de toda experiência adquirida, inaugurou seu primeiro restaurante, a Forneria Copacabana. No 
mesmo ano, também foi convidado a presidir o Parana Turismo. Lançou a revista de Gastronomia Tutano, que, depois de 20 edicões 
impressas, virou um portal de gastronomia na internet.



Carlos Huete / Nicarágua - Especialista em padrões CIMS – MANUQUINSA
Bacharel em Economia pela Universidade Nacional Autônoma da Nicarágua, com Pós-graduação em Gestão Funcional com ênfase em 
Administração Financeira, Pós-Graduação em Administração e Gestão de Negócios e Mestrado em Administração de Empresas com ênfase 
em Gestão de Marketing. Especialista em padrões CIMS para certificação de empresas de limpeza. Trabalhou como inspetor e consultor de 
limpeza em plantas de processamento de alimentos e como Auditor para sistemas de limpeza em edifícios verdes, é qualificado para o 
manuseio de substâncias químicas, tem 10 anos de experiência prática no campo hospitalar, atuando como Treinador de gestores de 
limpeza profissional hospitalar, redigiu manuais personalizados e implementou protocolos de limpeza profissional hospitalar.

Carl Amorim / Brasil - Executivo do Blockchain Research Institute no Brasil FGV
Engenheiro, MBA em Finanças e Pós Graduado em Marketing, Mestre em Adm de Empresas, empreendedor e professor, há 11 anos 
trabalhando com organizações em rede e uso de tecnologia para eficiência em processos e na articulação de organizações distribuídas 
baseadas no Blockchain. É, um dos iniciadores da Prospera primeira DAO Brasileira, co-editor, tradutor e autor da apresentação do livro 
Blockchain Revolution de Don Tapscott, executivo do Blockchain Research Institute no Brasil e coordenador da Pós Graduação em 
Blockchain da FGV.
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Brunno Kukulka / Brasil - Sócio-Diretor HARD ROCK CAFÉ CURITIBA
Formado em Administração com ênfase em Marketing pela UniEuro em Brasília-DF, MBA em Gestão de Projeto na Fundação Getúlio Vargas, 
Pós-graduado na Fundação Dom Cabral em Desenvolvimento em Vendas e Planejamento e especialização em Barcelona (Espanha) em 
Desenvolvimento de Competências Comportamentais e de Relacionamento, Brunno Kukulka é Sócio e Diretor no Hard Rock Café Curitiba. 
Atuou durante 19 anos em empresas multinacionais do segmento de telecom, sendo sua última experiência foi nas empresas GVT e VIVO, 
executivo nas áreas de Marketing e Vendas.



Eduardo Aurélio Fernández Barrera / México - Presidente AMCPSI
É presidente e fundador da Associação Mexicana de Empreiteiros e Fornecedores de Serviços para a Indústria, AC (AMCPSI), Associação 
Civil sem fins lucrativos, que visa contribuir para elevar a qualidade das empresas de prestação de serviços, otimizando processos e 
recursos. Diretor Geral da Noddo Corporativo, empresa especializada em Serviços de Instalações no México, atendendo todo o setor. Diretor 
da Italimpia no México, empresa especializada em produtos de limpeza industrial, oferecendo serviços e soluções inovadoras para limpeza 
institucional, transporte de materiais, escovação industrial e gestão de resíduos. Diretor Geral e Administrador da Traddex, sendo 
apaixonado pela limpeza de empresas, fornecendo serviços personalizados para cada um de nossos clientes. Presidente e fundador da 
Fundação de Formação de Empreiteiros e Prestadores de Serviços AC, Associação Sem Fins Lucrativos, cujo principal objetivo é lutar pela 
promoção do comércio e indústria, promover programas específicos de educação, certificação e treinamento comercial e econômico, entre 
os vários setores relacionados à indústria e relacionados a ela.

Collin Anderson / USA – Presidente USF
Collin Anderson é CEO da USF. Está lançando um novo método de produção que reduz drasticamente as barreiras à adoção para a 
nanotecnologia em uma ampla gama de indústrias. Foi co-fundador e CEO da Digital Innovations – fabricante de acessórios de produtos 
eletrônicos de consumo. Collin também foi co-inventor do principal produto da DI. Também foi presidente da Neuros Technology. Collin 
possui MBA (High Honors) da University of Chicago Booth School of Business; um M.S. e Ph.D. em Ciência e Engenharia de Materiais da 
Universidade Vanderbilt, onde ele era um Harold Stirling Vanderbilt Scholar; e um B.S. em Engenharia Metalúrgica (High Honors) da 
Montana Tech.
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Dario Galloni / Itália - Sócio-diretor da empresa G & G)
Sócio-diretor da empresa G & G em 2008, prestou consultorias no Brasil e Itália para associações e empresas italianas.No período de 2010 á 
2015, na posição de Consultor de negócios para empresa Agroten do Brasil Ltda, desenvolveu seu trabalho no setor de componentes de 
maquinaria agrícola.Em 2011 passou a representar legalmente as empresas NSA Ltda em Curitiba/PR e Novellini Grupo S.p.A. na Itália.Em 
2013 assumiu a vice-presidência da ITALOCAM Câmara de Comércio Italo-Brasileira de Indústria e Comércio do Paraná.
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Gilda M Perez Rís Aldana / México - (Presidente GRAX – Consultora FUCAPS)
É facilitadora em processos de melhoria dos negócios. Fundadora da Grax, Centro de Fortalecimento Organizacional, conceito que apoia o “ 
Desenvolvimento de pessoas felizes em empresas de sucesso”. Realiza processos de alinhamento de equipes em empresas, desenvolve aspectos 
de liderança, negociação, inteligência emocional e vendas de sucesso. Cria espaços para reflexão gerencial e vincula empresas com especialistas de 
diferentes áreas de negócios área para seu crescimento e consolidação. É Coach certificada pela ICC (International Coaching Community). Formada 
em Marketing pela Universidade de Mondragón na cidade de Querétario e Especialista em Recursos Humanos pela mesma instituição. É Coach de 
equipes certificadas pela ICF (International Coaching Federation). Implementou programas de habilidade de desenvolvimento para gerentes e 
colaborou na formação e diagnósticos para várias organizações no México (IFE, CTM, UAQ, outros). Através de PMB em palestras para Sears e 
Oficinal de Empoderamento Gerencial para a Rede de Distribuidores MICHELIN e apoia em formações à FUCAPS (Fundación para la Capacitación).

Eduardo Guimarães / Brasil - Presidente IRIP - Instituto de Relações Internacionais do Paraná)
Arquiteto-Urbanista, pós graduado em Administração de Empresas. É atualmente presidente do Instituto de Relações Internacionais do 
Paraná-IRIP. Entre outros, foi vice Presidente do Instituto Democracia e Liberdade IDL. Com vasta experiência nacional e internacional em 
palestras e representações, atuou como professor de Pós Graduação em Relações Intl e Protocolo´- UNIVERSIDADE CATÓLICA DO PR 2006 e 
UNAES-MS (Gestão de Eventos ) 2004.

Gianfranco Piseri / Itália - Secretário Geral da Federação Sanicoop
Em 67 anos, ele trabalhou no movimento cooperativo por mais de trinta anos. Especialista em legislação e legislação cooperativa para as 
responsabilidades realizadas a nível regional e nacional no campo das cooperativas de serviço e trabalho e nas relações com os vários 
níveis institucionais. Especialista em relações sindicais, primeiro signatário da Legacoop Serivzi na CCNL “empresa de limpeza e serviços 
integrados / multi-serviçoes” de vários acordos sindicais nacionais e regionais e protocolos e um membro do corpo conjunto do setor.
Palestrante em conferências e seminários sobre questões trabalhistas, contratos de prestação de serviços. Legislação cooperativa, 
legislação sobre o parceiro de trabalho, elaboração de relatórios de direito contratual e controle gerencial em contratos de prestação de 
serviços. Ele é secretário Geral da Federação Sanicoop e colabora ativamente com a National School Services Foundation.
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John Barrett / USA – Diretor Executivo ISSA
John Barrett é diretor executivo da ISSA e atua nos conselhos da Origin Capital, um REIT financiado por entidades privadas e crowdsourcing; CCS, 
uma empresa de serviços garantidos por capital privado da Silver Oak; ByoPlanet International, líder do setor em tecnologia avançada de indução; e 
Ultra Small Fibers, fornecendo nanotecnologia de ponta para uma variedade de indústrias. Antes da ISSA, Barrett atuou como vice-presidente da 
SMS Assist, uma empresa da Pritzker Ventures, e foi presidente da Eurest Services, uma divisão do Compass Group. Ele também foi CEO da Kimco 
Corp., uma das maiores empreiteiras de serviços de construção privada dos EUA. Antes da Kimco, Barrett ocupou cargos executivos na York 
Management, Unicco Service Co., Ogden Services Corp. e Xerox Corp. A tuou também nos conselhos de diversas outras organizações, incluindo a 
Gemini Industries, focada em eletrônicos de consumo. Barrett se formou como Evans Scholar pela Universidade de Michigan em 1981, com um 
diploma em economia e comunicação por discurso. Recebeu seu MBA com ênfase em finanças e marketing pela Universidade de Chicago.

Hélio Magalhães / Brasil - Presidente do Conselho de Administração da Câmara Americana de Comércio do Brasil -AMCHAM
Mais de 40 anos de experiência profissional, sendo 16 anos como CEO de empresas no Brasil, México e Estados Unidos. Encerrou a carreira executiva em 
2017 e atualmente participa de Conselhos de Empresas, estando desde 2013 Presidente do Conselho de Administração da Câmara Americana de Comércio 
do Brasi. É membro do Conselho de Administração da Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de São Paulo S.A. e do Conselho Consultivo da VR 
Investimentos e Conselheiro Independente do IRB Brasil Resseguros. S.A. Sua trajetória inclui a Presidência do Citibank Brasil, Presidência para as 
Américas do American Express Global Network Services em Nova York, Presidência do American Express México e do American Express Brasil, Diretor para 
a América Latina do Citibank Consumer Bank em Miami, Diretor Global do Citibank Private Bank em Nova York, entre outros. E ainda, a Presidência do 
Conselho de Administração da Elavon do Brasil, Membro do Conselho de Administração da Febraban – Federação Brasileira de Bancos, Membro do 
Conselho Consultivo da MasterCard América Latina, Conselheiro e Membro do Comitê Executivo da Brasil US Business Council e Membro do Conselho de 
Administração do Movimento Brasil Competitivo. Hélio é Bacharel em Engenharia Elétrica e Ciência da Computação pela The George Washington University 
– Washington DC / USA e Pós-graduado em Ciência da Computação pela Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro.

Josias Cordeiro da Silva / Brasil -  Presidente do WTC Sul



Luciano Salamacha / Brasil – Consultor de Empresas e professor
Revolucionário pensador que está transformando a vida de gestores e empresas por conseguir aplicar os complexos conceitos de 
Neurociência de forma prática nas organizações. Fundador da Escola do Pensar, totalmente direcionada no desenvolvimento da tomada de 
decisão, é autor de metodologias de inovação utilizadas em organizações nacionais e multinacionais e concorrido conselheiro de CEOs e 
dirigentes corporativos. Consultor de empresas e professor em diversos programas de graduação e pós-graduação. Formado em Direito, 
com MBA em Gestão Empresarial, pós-graduação em Gestão Industrial, mestrado em Engenharia de Produção e doutorado em 
Administração. Com artigos científicos reconhecidos internacionalmente, é integrante do grupo de pesquisa junto ao CNPQ “Promoção da 
Inovação Tecnológica nas Organizações”, da Universidade Tecnológica Federal do Paraná. Foi premiado como melhor professor de Estratégia 
de Empresas nos MBA da Fundação Getúlio Vargas por sete anos. Integra o corpo nacional de professores de MBA da Fundação Getúlio 
Vargas (FGV) ministrando aulas de Estratégias de Empresas e Projeto Integrado de Negócios em todo o País.
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Lea Lobo / Brasil – Sócia Diretora da Revista INFRA
Empreendedora, administradora, jornalista e pósgraduada em marketing. Possui carreira especializada em gestão de revistas técnicas, 
sendo os últimos 19 anos como Sócia Diretora da Revista INFRA. É gestora de conteúdo dos Eventos INFRA, realizados em São Paulo e 
outras cinco capitais do País. Soma à sua trajetória a participação em inúmeros eventos, tanto no âmbito nacional quanto internacional. 
Além de sua forte atuação do mercado de Facilities Management, ainda dedica parte do seu tempo como aluna do MBA/USP 
Gerenciamento de Facilidades e também empreendendo como sócia proprietária na YLA Brasil Uniformes Profissionais.

Luiz Fernando Busnardo - Superintendente Regional Auditor Fiscal do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego
Superintendente Regional do Trabalho no Paraná e Auditor-fiscal do Trabalho, lotado na Superintendência Regional do Trabalho no Paraná. 
Graduado em Administração pela Universidade Federal do Paraná e em Direito pela UniCuritiba. Chefe da Seção de Relações do Trabalho e 
Coordenador da Câmara Técnica de Regulação dos Serviços Terceirizáveis. Membro do Conselho de Relações Trabalhistas da Associação 
Comercial do Paraná.
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Maria Letizia Marchese / Brasil – Diretora Pedagógica CEPNKA a Escola da FACOP
Pedagoga, especialista em Pedagogia Terapêutica, Educação Especial e Inclusiva, Psicopedagogia Clínico-Institucional e Gestão de 
Organizações Educacionais, tem mestrado em Engenharia de Produção, com ênfase em Avaliação e Inovação Tecnológica. Atuou 20 anos 
como professora universitária e como psicopedagoga. Foi pesquisadora do Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico – 
CNPQ e desenvolveu arcabouço teórico para objeto educacional. Atualmente é diretora pedagógica do Centro de Educação Profissional 
Nahyr Kalckmann de Arruda da Fundação de Asseio e Conservação do Estado do Paraná – FACOP. Tem experiência na área de Educação 
Profissional, Educação a Distância e Psicopedagogia, atuando principalmente nos seguintes temas: Didática, Processo de 
Ensino-Aprendizagem, Psicologia da Educação, Política Educacional, Processos Inclusivos e no tratamento de materiais didáticos.

Nani Culubret / Brasil – Consultora Senac / Fecomércio
Atua também como instrutora na Instituição e é nutricionista de Restaurante Escola. Com mais de 10 anos de experiência profissional em 
gestão de restaurante, atuou em grandes empresas do ramo. Intensa vivência como instrutora e em consultorias nutricionais e na 
prestação de serviços no ramo de restaurantes comerciais, escolas e indústrias alimentícias. Profissional graduada pela Universidade 
Federal do Paraná em Nutrição. Especialista em Gestão de Projetos de Alimentação e Nutrição e Gestão Empresarial, ambas pela UFPR.

Norberto Peluso / Argentina – Presidente Limpiolux
Norberto Peluso tem mais de quarenta anos na atividade de serviços profissionais de higiene e manutenção. O seu 
trabalho e vocação estão colocados ao serviço da profissionalização e hierarquia da indústria da instalação a nível local, 
regional e global. Acredita em uma atividade sustentável, responsável e criativa de valor econômico, ambiental e social.



Rogério Mainardes / Brasil - Consultor de Marketing e Comunicação do Grupo Positivo. Diretor da COM/M Comunicação
Bacharel em Direito pela Universidade Federal do Paraná; Pós-graduado em Administração de Empresas com Especialização em Marketing 
e Propaganda; Professor de Marketing de Serviços em cursos de Pós-Graduação; eleito duas vezes pela Revista Marketing – Editora 
Referência, “Homem de Marketing do Paraná”; Coordenador do Comitê Executivo do Fórum Permanente de Desenvolvimento do Paraná; 
Membro do Conselho de Administração da GRPCOM – Grupo Paranaense de Comunicação; Conselheiro Administrativo do Sistema 
Cooperativo de Crédito do Brasil/SICOOB Sul Pr; Diretor de Marketing do SINEPE – Sindicato das Escolas Particulares do Paraná; Diretor de 
Marketing da Associação Brasileira de Recursos Humanos/ABRH-Brasil; Consultor de Marketing e Comunicação do Grupo Positivo. Diretor 
da COM/M Comunicação.
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Ricardo Vacaro / Brasil – Diretor Geral RL Higiene
Ricardo Vacaro, engenheiro formado pela Escola de Engenharia Mauá é diretor-geral da RL Higiene; presidente do Conselho Deliberativo da 
Associação Allia Higiene; ex-presidente e atual membro do Conselho Deliberativo do Instituto Akatu pelo Consumo Consciente; membro do 
Conselho Consultivo da Recicleiros. Foi fundador e presidente da ABRALIMP – Associação Brasileira do Mercado Institucional de Higiene e 
Limpeza.

Paulo Rossi / Brasil - Secretário do Trabalho e Relações com a Comunidade do Governo do Estado do Paraná
Cientista Político, foi Superintendente da Secretaria Municipal do Trabalho de Curitiba, 
ice-presidente do Comitê de Investimentos do Fundo de Garantia por Tempo de Serviço – FI-FGTS.
Presidente do SINEEPRES – Sindicato dos Empregados em Empresas de Prestação de Serviços e de Trabalho Temporário do Estado
do Paraná, vice-presidente da FENASCON – Federação Nacional dos Trabalhadores em Serviços, Asseio e Conservação.
É membro do Conselho Tripartite do Conselho Curador do Fundo de Garantia por Tempo de Serviço – CCFGTS
Atualmente exerce o cargo de Secretário do Trabalho e Relações com a Comunidade do Governo do Estado do Paraná.
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Toni D’Andrea / Itália – Diretor Executivo AFIDAMP
Formado em arquitetura no Politecnico de Milão, Master em International Leadership na SDA Bocconi de Milão, é professor contratado de 
Design Management na Faculdade de Arquitetura de Parma e no Politecnico de Milão. É Diretor Executivo da Afidamp Servizi. No decorrer 
dos últimos 10 anos desenvolveu a plataforma expositiva internacional PULIRE que representa o projeto mais importante de participação 
integrada no sistema internacional de feiras no setor da Limpeza Profissional. Há muitos anos dedica-se à construção de relações 
estratégicas entre os protagonistas do setor da limpeza no mundo inteiro. Deu palestras em vários seminários e conferências pelo mundo 
todo, abordando em modo científico as dinâmicas e as características do setor expositivo com referência ao âmbito da demanda. Desde a 
fundação é membro permanente da diretoria da FEMIN (federação européia das associações nacionais de limpeza profissional). Escreveu 
numerosos artigos e ensaios sobre temas inerentes ao setor da limpeza profissional e à evolução deste.

Rosane Fontoura / Brasil - Coordenadora Executiva do Conselho Paranaense de
Cidadania Empresarial da Federação das Indústrias do Estado do Paraná – FIEP
Formada em sociologia, direito e administração de empresas, pós-graduada em Desenvolvimento, Meio Ambiente e Educação (UFPR), 
Projetos Empresarias Públicos e Privados (UFPR) e Antropologia Cultural (PUC-PR). Foi bolsista pelo Ministério da Educação do Japão - 
Monbusho pesquisadora sobre Desenvolvimento Econômico na Kobe University 91  pela JICA em 2000. Em 2011 participou de 
treinamento sobre Alavancagem de Recursos para o Desenvolvimento Local em Israel. Participa do Movimento Nos Podemos Paraná 
que trabalha com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável – ODS  e é coordenadora executiva do Conselho Paranaense de 
Cidadania Empresarial da Federação das Indústrias do Estado do Paraná – FIEP.

Samuel Cavalcanti / Brasil– Presidente BODEBROWN
Samuel Crhistophe Cavalcanti Cabral é Presidente, CEO, fundador e atual gerente de exportação e importação da JBE Trading Ltda e 
Brewmaster, CEO e Fundador da Cervejaria Bodebrown Ltda. Formado em Química pela Pontifícia Universidade Católica do Paraná – PUC, é 
especialista em Planejamento e Gestão Estratégica, Especialista em Importação e Exportação, além de diversos cursos realizados na 
Alemanha e EUA.
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Confira o álbum de fotos de momentos especiais:
encontros, confraternizações, networking no
Fórum Pulire América 2018
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Em uma grande celebração, o Forum Pulire 
America oportunizou aos participantes uma noite 
especial no Hard Rock Café Curitiba!



























PESQUISA DE SATISFAÇÃO
L I M P E Z A  C O M O  V A L O R  A B S O L U T O

9 E 10 DE AGOSTO DE 2018 - UNIVERSIDADE POSITIVO - CURITIBA-PR BRASIL

RE
LA

TÓ
RI

O

 

Realizado nos dias 09 e 10 de agosto de 2018, o Forum Pulire America reuniu cerca de 400 
líderes da cadeia produtiva do setor de serviços; prestadores, fornecedores, associações, 
clientes, etc; do Brasil, Argentina, México, Peru, Nicarágua, Estados Unidos e Itália.

Segue consolidado da pesquisa de satisfação realizada pós evento:

Pouco satisfeito
8,0%Pouco insatisfeito

8,0%

Neutro
4,0%

Muito satisfeito
80,0%

Credenciamento
Como você avalia o atendimento 
prestado na área de credenciamento?

Atendimento
Como você descreveria o serviço que 
recebeu nos dias do evento?

Divulgação
Como você avalia a comunicação e as 
informações no website e redes 
sociais antes do evento?

Neutro
4,0%

Pouco insatisfeito
4,0%

Muito satisfeito
92,0%

Pouco insatisfeito
4,0%

Muito satisfeito
96,0%
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Pouco satisfeito
20,0%

Neutro
4,0%

Muito satisfeito
76,0%

Local do evento
Como você avalia a infraestrutura 
oferecida para realização do evento?

Moderadores e Painelistas
Como você avalia o conhecimento dos 
moderadores e painelistas em 
relação aos temas?

Temas Abordados
Como você avalia os temas propostos 
no Forum?

Pouco satisfeito
4,0%

Pouco insatisfeito
4,0%

Muito satisfeito
92,0%

Pouco satisfeito
20,0%

Neutro
4,0%

Não participei
24,0%

Neutro
4,0%

Muito satisfeito
72,0%

Você indicaria a outras pessoas a 
participação neste evento?

Como você qualifica o evento em geral?Evento social
Como você avalia a festa de 
encerramento no Hard Rock Café 
Curitiba? Não

0,0%
Sim
100,0%

Pouco satisfeito
4,0%

Neutro
4,0%

Muito satisfeito
92,0%

Muito satisfeito
76,0%
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Registre sua percepção em relação ao evento

�”Foi ótima”

�”Evento extraordinário, trazendo visões de outros setores, 
mas, de extrema relevância.”

�””Excelente iniciativa e organização primorosa.”

�”Excelente e uma grande oportunidade de atualização de 
conhecimentos.” 

�”Creio que a organização deveria se informar melhor 
sobre o tema, pois falar sobre limpeza como valor absoluto 
e abordar alguns temas nos painéis que não estão
diretamente ligados a limpeza causa certa confusão. 
Sugiro também trazer especialistas, empresários e cases 
do restante do Brasil, não se atendo somente ao
estado do Paraná ou a cidade de Curitiba.” 

�”Atendimento e cordialidade do STAFF.” 

�”He escuchado muy atentamente a los oradores, y sumé 
nuevas ideas. En algunos casos por la velocidad al hablar 
de algunos oradores y la traducción perdí algo al
escuchar. La organización fue de mi agrado, y toda la 
atención recibida de cada uno. Agradezco a todos los que la 
realizaron”   Eduardo Laurenzi

�”Um show de organização. Parabéns!”

�”Excelente evento, informações objetivas e de acordo com as 
necessidades do mercado. E o melhor, os painelistas não 
fizeram propaganda de si ou das suas empresas, fazendo a 
diferença ao apresentar os temas com destreza e percepção
adequada das mudança que um mundo globalizado exige. 
Estão todos de parabéns!!!!”

“A equipe da FACOP foi fantástica, desde a recepção quanto 
no acompanhamento de todo o evento.”

�”Ótimo evento. Para o próximo, uma abordagem do tema sob 
o ponto de vista de mais países, com propostas de melhorias 
para as localidades mais carentes de informação.”

�”Espero que tenhamos o segundo, terceiro, e assim sucessi-
vamente. Parabéns pela iniciativa.”

�”Todo excelente.”



O Forum contou com o Patrocínio e Apoio de organizações parceiras,

que acreditam nos ideais dos realizadores deste tão renomado evento,

que tem como lema a LIMPEZA COMO VALOR ABSOLUTO.
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spartanbrasil.com.br karcher.com.br brde.com.br biorcfinanceira.com.br fecomerciopr.com.br

beneficiosocial.com.br

setteuniformes.com.br

APOIO

sanepar.com.br copeltelecom.com alelo.com.br
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Associação Brasileira do Mercado
de Limpeza Profissional

abralimp.org.brallia.com.br isaebrasil.com.br seac-pr.com.br siemaco.org.br

revistainfra.com.brwtccuritiba.com.br bribrasil.com.br iappr.org.br rl.com.br

acpr.com.br curtacuritiba.com.br turismo.curitiba.pr.gov.br

esic.brpositivo.com.br italocam.com.br febrac.org.br
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AGÊNCIA OFIC IAL CIA.  AÉREA OFIC IAL RÁDIO OFICIAL

EVENTO DE ENCERRAMENTO

bwtoperadora.com.br latam.com/pt_br/

hardrock.com/cafes/curitiba/pt/

cbncuritiba.com
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Mestre de cerimônias:
FLAVIA FERNANDES
atendimento@flaviafernandes.com.br

Produção, Comunicação e Ambientação:
RODA EXPERIENCE
Nei Zuzek
Claudia Vega
Vicky Vega

Contato: 
Nei Zuzek
Designer
nei@rodaexperience.com
(41) 99206-9620

Claudia Vega
Arquiteta
claudia@rodaexperience.com
(41) 99193-4804

Produção de vídeo:
A2 COMUNICAÇÃO E ARTE
Tarciso Fialho
tarciso9@hotmail.com
(41) 98837-7882

Fotografia:
GUTOLAVIGNE
Augusto de Lavigne
foto@gutolavigne.com
(41) 98404-5420

Comunicação visual:
PERFECTART 
reinaldo@perfectart.com.br
(41) 99921- 0866

Bu�et (Chefe de Cozinha):
EUDEMAR CAVALCANTI
eudemar_cavalcanti@hotmail.com
(41) 99609-6093

Tradução simultânea:
TRA2
Luana 
contato@tra2.net
(41) 97400-9253

Luz e Som:
CLASSIC 
Fernanda Cardozo 
fernanda@classicsomimagem.com.br
Contato:  041 3274-7377 / 041 99877-6045
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afidamp.it
Toni D’Andrea

issa.com     
John Barret

facop.org.br
Adonai Arruda




